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Program Odmény nahrazuje pbvodni program bene+.
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Podminky programu Odmény partnerd ke kreditni a debetni platebni karté

V této &asti dokumentu jsou uvedeny podminky programu Odmény (dale jen
,,program”) ke kreditni a debetni karté, ktery MONETA Money Bank, a.s. (dale
jen ,banka"), poskytuje ve spolupraci se spole¢nosti Dateio s.r.o. (dale jen
poskytovatel”) klientovi, ktery ma s bankou uzavienu smlouvu o poskytnuti
kreditni a/nebo debetni platebni karty (dale spole¢né jen karta”). Viyjimku tvoit
détské karty a karty k cizoménovym G¢tom, ke kterym neni program poskytovan.
Poskytovatel uzaviré s obchodniky (dale jen ,partnery”), kteff v ramci své
¢innosti poskytuji nebo maiji zdjem poskytovat slevové nabidky, cashback
nebo odménu klientovi, smlouvy, na zakladé kterych jsou nabidky danych
partnerd zafazeny do programu.

Podminkou pro vstup klienta do programu je udéleni souhlasu bance
se sdilenim dat se spolecnosti Dateio sro. a s vybranymi partnery.
U nékterych nabidek se cashback vztahuje jen na vybranou kategorii zbozi
u partnera. V takovém pfipadé pfedava poskytovatel k dalsimu zpracovani
vybrané osobni Udaje partnerdm tak, aby ze strany partnera mohlo dojit
k vypo¢itani odpovidajici odmény. O skute¢nosti, Ze se jednd o nabidku, kde
se odména vztahuje jen na ¢ast nakupniho kosiky, je vzdy klient informovan
v popisu konkrétni nabidky v rémci programu. Rozsah sdilenych dat
v pozménéné (pseudonymizované) formé je uveden v dokumentu Souhlas
pro uzivani programu Odmény. Dokument Ize nalézt na strankach programu
na www.moneta.cz/ucty-a-karty/program-odmeny. Po udéleni souhlasu
jsou do programu zapojeny véechny karty klienta.

Klienti musi odmény pfedem aktivovat v mobilni aplikaci banky Smart Banka.
Klienti mohou ziskdvat odmény v rizné vysi podle typu bezhotovostniho
nakupu uskute¢néného kartou v siti partnerd véetné ndkupu na internetu.
Podoba a vy$e odmény bude stanovena v podminkach konkrétni slevy
¢i odmény, které se klientovi zobrazi po kliknuti na nabidku dané slevy nebo
odmény ve Smart Bance. Nabidky v programu nemusi byt pro vdechny
klienty stejné. To, jaké nabidky a v jaké vysi se zobrazi kazdému klientovi,
zavisi kromé banky také na poskytovateli a partnerovi.

Odména ziskana v kalendainim mésici za nakup uskuteénény debetni kartou
bude v nasledujicim kalendainim mésici z¢tovana ve prospéch klientova béz-
ného U¢tu a/nebo Gvérového G¢tu ke kreditni karté a bude zobrazena na vypisu.
Narok na odménu nevznikd, pokud klient nespini podminky poskytované
slevy nebo odmény.

Seznam partnerd zapojenych do programu se mize v probé&hu trvani
programu ménit. Aktualni prehled v3ech spolupracuijicich partnerd je dostupny
ve Smart Bance.

Klient m0ze ¢lenstvi v programu kdykoli deaktivovat prostfednictvim info-
linky 224 443 636 nebo pisemné.

Zvlastni podminky programu Odmény pro klienta s kreditni kartou

MoneyCard Smart

Klient s kreditni kartou MoneyCard Smart si v ramci programu Odmény

mUzZe navic zvolit jeden z nésledujicich balickd a ziskavat tak dalsi odmény

v uvedenych kategoriich:

(i) 1% z ¢astky nakupu v obchodech se sportovnim zbozim a za platby
u cestovnich kanceldfi a jinych zprostfedkovatelt zdjezdd v CR,

(ii) 1% z &astky nakupu v obchodech s elektronikou v CR,

(iii) 1% z &astky nakupu v obchodech s nabytkem a v hobby marketech v CR,

(iv) 1% z &astky nakupu v restauracich, kinech a divadlech v CR,

(v) 1% z &astky nakupu v obchodech s chovatelskymi potfebami, za veteri-
narni sluzby a ubytovaci zafizeni pro domaci mazlicky v CR.

Zafazeni do pfisludné kategorie obchodnikd se fidi nastavenim mezinarod-

nich karetnich asociaci a poskytovateld platebnich termindald. V pfipadé

chybného zafazeni obchodnika narok na odménu nevznika.

Maximalni vyse odmén

Maximalni vy3e odmén v ramci bali¢ku vyplacenych podle téchto Podminek

programu Odmény v jednotlivych zd¢tovacich obdobich neprevysi 500 Ké

za z0¢tovaci obdobi.

Zména balicku

Klient si mdZe bali¢ek jednou za kalendarni ¢tvrtleti zménit, a to prostred-

nictvim Internet Banky nebo Smart Banky, na kterémkoli obchodnim misté

banky nebo na telefonnim Cisle 224 443 636. Zména balicku je platna okamzité

po provedeni. Klientovi bude zaslana informaéni SMS (s potvrzenim, Zze

zména probéhla v pofadku) na jeho kontaktni telefonni &islo.

Zvlastni podminky programu Odmény pro klienta s kreditni kartou
MONETA Business Card

Klient s podnikatelskou kreditni kartou MONETA Business Card moze v ram-
ci programu Odmény navic ziskat odmény i mimo sit partnerd, a to za kazdou
provedenou bezhotovostni platbu u obchodnika nebo nainternetu. Vy3e od-
mény je 1 % z ¢astky nakupu.

Maximalni vy$e odmény

Maximalni vyse odmén neni omezena.

Vseobecné podminky ke kreditnim kartam v ramci programu Odmény
Odména ziskand za nakup uskuteénény kreditnikartou v probéhu pfisludného
zG¢tovaciho obdobi bude zobrazovana na vypise ke kreditni karté.

Banka odménu poskytne, pokud nenastane pfipad porudeni definovany
ve smluvnich ujednanich s klientem. V piipadé, Ze dojde k piipadu poruseni,
je banka opravnéng, pocinaje mésicem ndsledujicim po mésici, v némz doslo
k pfipadu poruseni, odménu nevyplatit.

www.moneta.cz | infolinka 224 443 636
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Odménu banka vyplatiklientovi v zi¢tovacim obdobi, ve kterém bude platba
zaOc¢tovanad tak, Ze o vysi odmény banka snizi ¢astku cerpanou klientem jako
revolvingovy 0vér, pficemz odména bude na vypise uvedena jako polozka
s plusovym znaménkem. V pfipadé platby u obchodnika, ktery je zaroven
partnerem, bude tato odména poskytnuta formou navyseni standardni
odmény o1 %.

V pfipadé, Ze bude klientovi zablokovana kreditni karta z ddvodu prodleni
se splacenim Gvéru cerpaného prostiednictvim kreditni karty s programem
nebo bude jeho karta blokovana z jiného ddvodu, nebude mu pfiznana zadna
odména za pfipadné realizovany nakup. Jakmile budou viechny nedoplatky
v plné vysi uhrazeny nebo pominou jiné divody pro blokaci karty, bude mu
program opét aktivovan a odmény za nasledujici nakupy pficitany (2adné od-
ména ovem nebude pfidélena zpé&tné za nakup zad&tovany v dobé blokace).
V piipadé, Ze nastane situace dle bodu 4.4, nebude klient opravnén cerpat
odmény ziskané a nevycerpané v obdobi pred blokaci karty. Tyto odmény
v takovém pfipadé budou zi¢tovany az po pominuti ddvodd blokace.

Vseobecné podminky ke kreditnim a debetnim kartGm v ramci programu
Odmény

Odména bude ziskavana vyhradné za nakup, tzn. nebude ziskavana za vy-
bér hotovosti, zaplaceni poplatkd apod. Narok na odménu nevznikd, pokud
klient nespIni podminky poskytované slevy ¢i odmény nebo v pfipadé zneuziti
karty. Odmény také nebudou ziskavany za nakladani s kartou spojené s ha-
zardem, sdzkami, hrami apod. Narok na odménu nevznika v pfipadé platby
kartou provedené pomoci elektronickych penézenek, virtualnich G¢td a jinych
podobnych sluzeb tohoto druhu (mimo elektronické penézenky podporované
spole¢nosti MONETA Money Bank, zejména Apple Pay, Google Pay, Garmin
Pay a Swatch Pay) a rovnéz v piipadé platby finanénim institucim, zejména
pokud jde o dobijeni pfednabitych (pfedplacenych) karet, elektronickych
penézenek, virtualnich 06¢to apod.

Nad ramec zakladni vy3e odmén mohou byt klientovi nabizeny v ramci rbz-
nych promo akci odmény vy3si nebo odména nova. Tyto vyssi, respektive nové
odmény mohou byt nabizeny na dobu urcitou a budou vazany na splnéni
uréitych podminek. Detaily a podminky téchto promo akci jsou uvedeny
ve specidlnich podminkach pro ziskaniodmény, které jsou klientovi pfedem po-
skytnuty bud' pfi sjednani smlouvy o karté nebo prostfednictvim komuni-
kaéniho kandlu smluveného s klientem.

Banka je opravnéna v pfipadé podezieni na zneuZzivani programu ze strany
klienta ziskané odmény odebrat, a to i zpétné. Banka je opravnéna odménu
odebrat (i zp&tné) v pfipadg, kdy byla poskytnuta neopravnéng, nebo v pfi-
padé, Ze nedojde k proplaceni odmény ze strany poskytovatele.

V piipadé, Ze bude karta zrusena, bude automaticky ukonéeno i ¢lenstvi
v programu. Ziskané odmény budou, pokud karta nebyla zrusena z divodu
prodleni se splacenim Ovéry, vyporadany spolu s vyporddanim smluvniho
vztahu ke karté. Castka odmén pak bude ke dni vypofadani zapoétena proti
pfipadné pohleddavce banky za klientem.

V pfipadé ztraty ¢i odcizeni karty klient o ziskané a dosud nezid¢tované
odmény nepfichazi. Odmény jsou zG¢tovany na jeho kreditni kartu a/nebo
bézny G¢et v ramci pravidelného zi¢tovani bez ohledu na tuto skutecnost.

V piipadé, Ze budou vyrobky ¢i sluzby zakoupené prostfednictvim karty vra-
ceny nebo reklamovany ana zakladé toho budou klientovi vraceny prostfedky
na jeho kreditni kartu a/nebo bézny Gcet, bude zaroven z celkové vy3e odmén
v daném mésici, kdy doslo k zaG¢tovani vracenych prostfedkd, odedtena vyse
odmény, ktera byla za tento nakup pdvodné klientovi pfiznana. V pfipadé,
Ze je takfo vracend odména ve vysi presahujici vysi dosud neziGctovanych
odmén, je stav klientova konta dosud nezaictovanych odmén evidovan jako
minusovy a daldi odména bude klientovi vyplacena az ve chvili, kdy ¢astka
nové nabéhnutych odmén presahne pdvodni minusovou castku. Pripadné
je banka opravnéna zapocitat pohledavku banky z titulu vracené odmény
podle Veobecnych produktovych podminek banky.

Dojde-li po zruseni bézného G¢tu vedeného k debetni karté nebo po zrudeni
Gvérového G¢tu vedeného ke kreditni karté ke zjisténi, Ze klientovi vznikl narok
na cashback z programuy, tento cashback jiz nebude klientovi vyplacen.

Na poskytnuti odmény neni pravni narok.

Banka ma pravo kdykoliv Podminky programu Odmény, které jsou uverejnény
na obchodnich mistech banky nebo na www.moneta.cz, zrudit nebo
zménit za predpokladu uvefejnéni informace na obchodnich mistech nebo
na ww.moneta.cz minimalné 30 dn0 pred 0c¢innosti zmény nebo zruseni.
Pokud je program zrusen, vstoupi tato zména v platnost okamzité v pfipadé, Ze
je nutné dodrzet zakonna nebo regulacninafizeni nebo jde o okolnosti, které
jsou mimo kontrolu banky. Pokud je program zrusen a klient mé nezadéto-
vané odmény, budou mu tyto odmény zalctovany na nejblizdim vypise
ke kreditni karté a/nebo pfipsany na bézny G&et, ke kterému je poskytnuta
debetni karta.

Detaily a dalsi informace o programu Odmény Ize nalézt na strankach pro-
gramu na www.moneta.cz.

Pokud smluvni dokumentace klienta odkazuje na podminky programu bene+, rozumi
se tim tyto Podminky programu Odmény, které je nahrazuji.
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