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PRILOHA:

Nize naleznete detailni pfehled zmén, které budou provedeny v jednotlivych smluvnich dokumentech a které nahradi
pavodni smluvni ujednani.

Vysvétleni k nize uvedenym zménam:

podbarveni Sedou barvou a tuénym pismem oznacuje nové doplnény text.
Skrtnuté Casti oznaduji text, ktery se vypousti.

novy nazev poplatku a nova vyse poplatku je vyznaceno tuénym pismem.
nazev poplatku je uveden v uvozovkach.

DETAILNi PREHLED O ZMENACH SMLUVNi DOKUMENTACE UCINNYCH OD 1. 4. 2025

Zmény se tykaji téchto smluvnich dokumentu:

Sazebnik poplatk(i za produkty a sluzby pro fyzické osoby nepodnikatele, Cast Platebni a neplatebni Géty,
platebni styk a ostatni sluzby

Sazebnik poplatk(i za produkty a sluzby pro fyzické osoby nepodnikatele, Cast Kreditni a ivérové karty
k revolvingovému uvéru

Sazebnik poplatkt za produkty a sluzby pro Zvlastni skupinu klientd (ZSK)

Zakladni Produktové podminky Bézného uctu a Zakladni Produktové podminky platebniho styku
Specialni Produktové podminky bézného uétu Tom Junior

Produktové podminky spoficich uéta

Zakladni Produktové podminky Debetnich platebnich karet

Produktové podminky spotfebitelského tvéru pro revolvingovy Gvér a kreditni kartu (PPRUKK)
Smlouva o spotfebitelském revolvingovém Gvéru a vydani a uzivani Karty (Smlouva o KK)

VSeobecné produktové podminky

ZMENA SAZEBNiIKU POPLATKU ZA PRODUKTY A SLUZBY PRO FYZICKE OSOBY NEPODNIKATELE, CAST

PLATEBNi A NEPLATEBNI UCTY, PLATEBNi STYK A OSTATNIi SLUZBY

Il. SPORICi A VKLADOVE PRODUKTY

Zpresfiujeme nazev poplatku u terminovanych vkladl a to z 2% p—a+min—0;5%max—6-% na ,2 % p. a. z
vybirané ¢astky (min. 0,5 % a max. 6 % ze zUstatku vkladu)."

Ménime nazev uétu Konto Genius Gold na bézny ucet Gold a méni se proto jeho nazev i ve vSech Castech
Sazebniku poplatk( v €asti Aktualni nabizené produkty a sluzby (€l. I. — IV.).

ll. PLATEBNI STYK

.1 Tuzemsky bezhotovostni platebni styk

Poplatek ,Odchozi uhrada podle jednorazového platebniho pfikazu zadana na obchodnim misté“ se u vSech
uctd méni ze 120 K& na 150 KéE. Pro konto Détsky Genius je prvni Uhrada zuctovana v kalendarnim mésici
nadale zdarma, kazda dalSi je zpoplatnéna poplatkem v nové vysi.

Poplatek ,Zfizeni/zména trvalého pfikazu nebo inkasa (v€etné SIPO) zadana na obchodnim misté“ se u vSech
UCtd méni ze 120 K& na 150 Ké.

Poplatek ,Odvolani odchozi uhrady po datu splatnosti“ se méni ze 120 K& na 150 K¢.

Pro konto Genius Gold, pfipadné pro Spofici ucty Gold a Gold Plus, jsou uvedené sluzby nadale zdarma.

1.2 Zahrani€éni bezhotovostni platebni styk

Poplatek ,Odchozi uhrada — SEPA a ostatni uhrady v méné EUR do zemi EHP pfedané na obchodnim misté®
se u vSech U¢ta méni ze 120 K& na 150 Ké.

Poplatek ,Pfedani/zména trvalého pfikazu v cizi méné realizovana na obchodnim misté“ se u v8ech uétll méni
ze 120 K¢ na 150 K¢.
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e Pro konto Genius Gold jsou uvedené sluzby nadéle zdarma.
111.3 Hotovostni platebni styk na béznych a spoficich uétech realizovany na obchodnim misté

Nové se pfidava oznaceni podsekce: Vybér hotovosti, ktera obsahuje tyto poplatky:
e ,Vybér hotovosti z u¢tu v CZK nebo v cizi méné na obchodnim misté”“, kde ménime vysSi poplatkd u vSech
béznych a spoficich uctl ze 120 K¢ na 0,1 %, min. 150 K€. Pro konto Détsky Genius je prvni vybér zuc¢tovany
v kalendarnim mésici nadale zdarma, kazdy dalSi je zpoplatnén poplatkem v nové vysi. Pro konto Genius Gold,
Spofici ucty Gold a Gold Plus a terminované vklady je sluzba zdarma.
¢ ,Neuskute¢néni nahlaseného vybéru v CZK“ ve vysi 0,5 % z nevyzvednuté hotovosti a za ,Neuskute¢néni
nahlaseného vybéru v cizi méné* ve vysi 1 % z nevyzvednuté hotovosti nové zavadime u vSech béznych a
spoficich ucta.
Nové se pfidava oznaceni podsekce s informaci o uctovani poplatki: Vklad hotovosti — jednotlivé poplatky mohou
byt uétovany soucasné, a to podle toho, co je vkladano. Pri vkladu osobou odliSnou od klienta nebo disponenta
uhradi vkladatel poplatek v hotovosti pri poskytnuti sluzby vzdy v méné CZK, ktera obsahuje tyto poplatky:
¢ ,Vklad hotovosti bankovek" ve vysi 0,1 %, min. 50 K¢, ktery zavadime u v8ech béznych a spoficich uc¢tu. Pro
konto Détsky Genius je prvni vklad zuétovany v kalendafnim mésici zdarma, kazdy dalSi je zpoplatnén
poplatkem v nové vysi. Pro konto Genius Gold, Spofici uéty Gold a Gold Plus, terminované vklady je sluzba
zdarma.
¢ ,Vklad roztfidénych minci CZK nad 100 ks jedné nominalni hodnoty“, upravujeme u vSech uc¢ta ze 7 %, min.
150 K& na 7 %, min. 200 Ké. ,Vklad do 100 ks roztfidénych minci v CZK jedné nominalni hodnoty denné*
je zdarma.
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1.4 Vyména bankovek a minci v CZK
Poplatek za vyménu ,Celé bankovky a mince roztfidéné podle nominalnich hodnot nad 100 kust jedné nominalni
hodnoty“ ménime ze 7 %, min. 150 K& na 7 %, min. 200 Ké. Vyména ,Roztfidénych minci do 100 ks jedné

nominalni hodnoty denné*“ je zdarma.

IV.3 DEBETNI KARTY

e Poplatek za ,Poskytnuti debetni karty expresné do tfi pracovnich dnu a expresni vydani PIN“ se méni pro karty,
Détska, Standard, Stfibrna, Gold z 2 000 K¢ na 3 000 K¢, pro kartu Standard USD ze 120 USD na 130 USD,
pro kartu Standard EUR ze 100 EUR na 120 EUR.

e Zavadime novy poplatek za ,Pripsani prichozi platby na kartu prostrednictvim sluzby MoneySend nebo
Visa Direct nebo Gaming and Gambling (netyka se vratky na kartu, tzv. refund)“ pro karty Détska, Standard,
Stfibrna, Gold ve vysi 15 K¢, pro kartu Standard USD 0,5 USD a pro kartu Standard EUR 0,5 EUR.

e Zavadime novy poplatek za ,Pozadavek na neodivodnénou reklamaci transakce kartou (nepovinny
chargeback)“ ve vysi 300 K€ pro karty Détska, Standard, Stfibrna, Gold, pro kartu Standard USD 12 USD a pro
kartu Standard EUR 12 EUR.

MONETA Money Bank, a. s. | Vyskotilova 1442/1b, 140 28 Praha 4 | ICO: 25672720 | Zapsano u MS v Praze, odd. B, vl. 5403
Tel.: +420 224 443 636 | www.moneta.cz



D] MONETA | ¥oue"

V1.1 Vypisy z Gctua
e Poplatek za ,Naklady na zaslani vypisu mési¢né postou a mimofadného vypisu k 31. 12. — ucet vedeny v CZK*
se méni u vSech béznych a spoficich uétu ze 100 K¢ na 150 Kg¢.
e Poplatek za ,Naklady na zaslani vypisu mési¢né postou a mimofadného vypisu k 31. 12. — uCet vedeny v cizi
meéné“ se méni u vSech béznych a spoficich u¢td z 5 USD na 6,5 USD; z 3,5 GBP na 5 GBP; z4 EUR na 6
EUR.

VI.2 Administrativni sluzby

e Poplatek za ,Vyhotoveni potvrzeni, poskytnuti souc€innosti a informaci na Zadost klienta“ se méni z 200 K& na 300
Ke.

e Zarazujeme poplatek ,Naklady spojené s vyrizenim podnéti klienta nebo treti osoby v pripadech
specifikovanych v ¢él. 7 Reklamaéniho radu“ ve vysi 1 500 Ké. Poplatek je uctovan za kazdé jednotlivé podani.

VL.31X.2 Poskytovani bankovnich informaci o klientech — bude pfipoéitana DPH
e Poplatek za ,Poskytnuti bankovni reference nebo bankovni informace“ se méni z 200 K& na 300 Ké.

Historicky nabizené produkty a sluzby

Il. Spofici a vkladové produkty
e Poplatky pro historicky nabizené spofici a vkladové produkty (Spofeni typu Genius, Sporeni, Optimal a Individual
Banking) pfesouvame v Sazebniku do ¢asti Aktualné nabizené produkty a sluzby sekce IIl.1 — 111.3. a zaroven
ménime takto:

o Poplatek ,Odchozi uhrada zadana na obchodnim misté“ se méni u vSech spoficich uctd ze 120 K& na
150 K¢.

o Poplatek ,Odvolani odchozi uhrady po datu splatnosti“ se méni u vSech spoficich uc¢td ze 120 K& na 150
Ke.

o Zmény poplatkil za hotovostni platebni styk jsou uvedeny v tomto zménovém listu v ¢asti Ill.3
Hotovostni platebni styk na béznych a sporicich uétech realizovany na obchodnim misté. A nové
je naleznete také v Sazebniku poplatki v ¢asti Aktualné nabizené produkty a sluzby sekce Ill.1 -
lL.3.

e Ménime poplatek ,V z-u nebo-v-cizi-méené i isté““ u Vkladni knizky na
,Vybér hotovosti“ z 60 Kc na 0 1 %, min. 150 Kc

ZMENA SAZEBNIKU POPLATKU ZA PRODUKTY A SLUZBY PRO FYZICKE OSOBY NEPODNIKATELE, CAST
KREDITNi A UVEROVE KARTY K REVOLVINGOVEMU UVERU

1.1 Vydani a sprava — aktualné i historicky nabizené produkty
e Kazdy z poplatkd za ,Naklady za pfedavani vypisu postou”a za ,Zaslani kopie vypisu na zadost klienta“se méni
ze 100 K¢ na 150 K¢.
e Poplatek za ,Expresni vydani kreditni karty do tfi pracovnich dnu a expresni vydani PINu“se méni z 2 000 K&
na 3 000 K¢.

1.2 Cerpani revolvingového tvéru kartou — aktualné i historicky nabizené produkty
e Zavadime novy poplatek za ,Pripsani prichozi platby na kartu prostrednictvim sluzby MoneySend nebo
Visa Direct nebo Gaming and Gambling (netyka se vratky na kartu, tzv. refund).” VySe poplatku bude
¢init 15 Ke¢.

1.3 Ostatni sluzby — aktualné i historicky nabizené produkty
e Zavadime novy poplatek za ,Pozadavek na neodiivodnénou reklamaci transakce kartou (nepovinny
chargeback)“. Vyse poplatku bude ¢&init 300 K¢.
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ZMENA SAZEBNIKU POPLATKU ZA PRODUKTY A SLUZBY PRO ZSK

Ze sazebniku se odstranuje MVybé i i isté a Naklady na-zaslani—vypisu-mesicné postou-a
imofadné Vpi 42. k uctdm A-konto (€l. 1.), Spofici ucet pro ZSK (¢l. 1V.) a Bézné ucty v cizich ménach pro

ZSK (€l. V.). Za vybéry hotovosti z téchto uctll bude nové uctovan poplatek 0,1 %, min. 150 K¢ dle ¢l. 11l.3 Sazebniku

poplatkd za produkty a sluzby pro fyzické osoby nepodnikatele, ¢ast Platebni a neplatebni ucty, platebni styk a ostatni

sluzby.

Za zaslani vypisu mési¢né postou a mimofadného vypisu k 31.12. bude nové uctovan poplatek 150 K€ pro ucty vedené
v CZK, pro ucty vedené v USD poplatek 6,5 USD a pro ucty vedené v EUR poplatek 6 EUR, dle ¢&l. VI. Ostatni sluzby
vy8e uvedeného Sazebniku.

Zména vySe uvedenych poplatkt se tyka vSech aktualné nabizenych i historicky nabizenych béznych uctl a spoficich
Gcta, pokud neni u konkrétniho poplatku uvedeno jinak.

Ustanoveni o Ucinnosti Sazebniku se méni tak, Ze plvodni datum ucinnosti se nahrazuje datem 1. 4. 2025. Pfedchozi
verze se timto rusi.

ZMENY V ZAKLADNICH PRODUKTOVYCH PODMINKACH BEZNEHO UCTU A PLATEBNIHO STYKU

Zakladni produktové podminky béZného uctu

Clanek 16. Smluvni vztah o BU zanika: se dopliiuje v odstavci h) takto:
h) dnem odstoupeni od smlouvy ze strany Banky, pokud nastane Pfipad poruseni a/nebo pokud Klient jedna ve
vztahu k Bance v rozporu s dobrymi mravy.

Zakladni Produktové podminky platebniho styku

Clanek 3a se rusi.

Clanek 8 se méni takto:

Souhlas s transakci (tzv. autorizace transakce) vyjadfuje Klient svym podpisem dle Podpisového vzoru, a to na platebnim
ptikazu a pokladnim dokladu. Klient je povinen pred podpisem zkontrolovat spravnost uvedenych tdaji. Souhlas
s platebnim pfikazem danym nepfimo, tzn. s vyuzitim poskytovatele sluzby nepfimého dani platebniho pfikazu, Klient
vyjadfuje v zabezpeceném prostfedi Banky, stejnym zpusobem, jakym v Internet Bance potvrzuje Aktivni operace. Do
zabezpeceného prostiedi se Klient pfihlasuje stejnym zpusobem jako do Internet Banky. Banka je opravnéna Uverejnit
datum, od kterého nahradi tiskopisy platebnich prikazi jinou formou.

Clanek 16 se dopliuje v odstavci a) o novy bod v) takto:

16. Banka neprovede prevzaty platebni pfikaz Klienta:

a) z davodu nedostatku penéznich prostfedku, pokud

v) v pripadé Internich plateb neni na uc¢tu Klienta do 20:00 hodin v den Splatnosti prikazu dostatek penéznich
prostiredku pro jeho provedeni.

Clanek 25 se méni takto:
Banka neodpovida za $kody vzniklé v dusledku Klientem nékolikrat vystavenych zadanych a Bankou provedenych
platebnich pfikaz( Klientem.

Clanek 28a se méni takto:

Duchody vyplacené v méné CZK mohou byt vyplaceny pouze na platebni ucty. Banka je opravnéna na zakladé
zadosti platce dachodu vratit ¢astku ddchodu pfipsanou po umrti pfijemce dichodu na ucet vedeny Bankou. V pfipadé
nedostatku penéznich prostfedk(l na Bézném uctu pro jeji vraceni je Banka opravnéna tuto skutec¢nost platci dichodu
sdélit. Takto je Banka opravnéna postupovat i v pfipadé jinych obdobnych davek, v¢. davek vyplacenych ze zahranici.
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V ¢élanku 29 se méni Uvodni znéni a odstavce a) pism. (i), odstavce b), odstavce d) pism. (i) takto:

Bezhotovostni tuzemsky platebni styk, tj. platby v méné CZK na ucet vedeny Bankou, nebo na jiny uée
vedeny v CR Banka provadi podle nize uvedenych formulafd:

a) odchozi uhrady podle

(i jednorazoveho prikazu k uhrade jednotllveho kterym Ize zadat prlkaz k provedenl Jednorazove transakce V—GZK

b) trvale prikazy podle formulare trvalého prikazu. Trvalym pfikazem se provadéji (i) opakujici se pfevody pro
stejného prijemce splatné v ur€itém terminu v pevné stanovené Castce &i-dovySe-celkoveé-&astky, (ii) pfevody Eastek nad
a pod stanoveny Limit zGstatku na G¢tu prostfednictvim tzv. trvalého pfikazu k automatickému pfevodu; pfevody Castek
nad a pod stanoveny Limit je mozné provadét pouze mezi B&Znym ucétem a Spoficim uétem jednoho Klienta v ramci
Banky;

d) inkasa podle

(i) pfikazu k povoleni inkasa, kterym dava Klient souhlas s pribéznym odepisovanim penéznich prostfedkl z jeho uctu
ve prospéch Gétu konkrétniho prijemce vedeného v CR, a to trvale ve sjednané periodicité — v opakujicich se
kalendafnich obdobich. Inkasni platby jsou provadény tak, ze v pribéhu pfislusného kalendarniho obdobi nepfesahne
vySe inkasnich plateb, které maji byt odepsany z Gctu jejichzden-Splatnosti-nastane v pfisluSném kalendafnim obdobi,

sjednany souhrnny Limit. Ma se za to, Zze v ramci téchto Limitd se jedna o transakce v Klientem pozadované vysi.

Na pfikazu k povoleni inkasa Klient uvadi Cislo u¢tu a kdéd banky pfijemce, ¢astku souhrnného Limitu a zvolenou
periodicitu — opakujici se kalendaini obdobi.

Kalendafni obdobi za¢ina prvnim a koné&i uplynutim posledniho kalendafniho Pracovniho dne pfislusného kalendarniho
obdobi. Pokud byl pfikaz k povoleni inkasa zadan v prubehu kalendarnlho OdebI prvm kalendarm obdobi zacma dnem
prfedani pfikazu k povoleni inkasa Bance.
oebdebi: Pokud byl pfikaz k povoleni inkasa zruSen v prubehu kalendarmho obdob| kon¢i kalendarm obdob| okam2|kem
zruSeni tohoto pfikazu. Tato-skuteénost Tyto skuteénosti neovliviiuji vySi souhrnného Limitu pro prvni ani posledni
kalendafni obdobi;

V ¢lanku 31 se odstranuje webovy odkaz na neexistujici seznam bank pfijimajicich prioritni uhrady.

Vklada se novy ¢lanek 31b):

Pro céasteéné nebo uplné dobrovolné splnéni povinnosti pred nabytim pravni moci rozhodnuti o vykonu
rozhodnuti, pfikazanim pohledavky z uétu u penézniho ustavu zejm. exekuce, je uréen prikaz ke standardni
(nikoliv okamzité Ci prioritni) jednorazové uhradé jednotlivé. Na platebnim prikaze je povinen Klient uvést: (i)
Cislo uctu platce, (ii) ¢astku platebni transakce a ménu CZK, (iii) €islo uctu prijemce a VS, které jsou uvedeny ve
vyzvé ke splnéni vymahané povinnosti, pfipadné v exekuénim pfikazu, (iv) SS pokud jej uvedené dokumenty
vyzaduiji, (v) specialni KS: 51. Klient bere na védomi, ze Banka nekontroluje, zda ¢astka uvedena na platebnim
prikaze neprevysuje vySi vymahané €astky. Platebni pfikaz neni mozné zadat s odlozenou splatnosti. V pripadé
nedostatku penéznich prostredku k provedeni platebniho pfikazu Banka jej neprovede.

Platebni prikaz Ize predat na Obchodnim misté nebo prostrednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi. Pokud Klient
pfeda Bance platebni pfikaz do 12:45 hodin v Pracovni den, Banka jej provede tyz Pracovni den. Pokud Klient
pfeda Bance platebni pfikaz po 12:45 hodiné nebo v jiny nez Pracovni den, Banka jej provede nejpozdéji
nasledujici Pracovni den. Pokud Banka provede exekuci/vykon rozhodnuti, platebni pfikaz nebude zpracovan.

Clanek 33 se méni takto:

Jedine¢nym identifikatorem platebnich pfikaz se rozumi bankovni spojeni. Jedineény-identifikatorpro-Platby-na-kontakt
tefinuii i4Ini Prod - kv,

Clanek 36 se méni takto:

Zrusit Ize pouze platebni pfikazy trvalych plateb, a to do doby, neZ dojde k jejich zauctovani. ZruSenim dochazi k odvolani
veskerych budoucich jednotlivych platebnich transakci vyplyvajicich z trvalych plateb. Frvaly-platebniptikazlzezrusit;
tim-se-odvolaji-budoucijednotlive platebni-transakee- ZruSenim trvalého pfikazu nedojde ke zruSeni plateb, které jsou

po splatnosti, ale dosud nebyly zau&tovany. Nepfimo dany trvaly pfikaz nelze zrusit prostfednictvim poskytovatele sluzby
nepfimého dani platebniho pfikazu.
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Clanek 50 se méni takto:
K poukazani penéznich prostfedkd na ucet Klienta vedeny u Banky sIou2| rovn néz po stovnl poukazka typu A, pokud byla
spolecne S hotovostl predlozena u posty e v v -

neodpowda za Skodu ¢i dalSi disledky nespravne uvedenych udaju na postovnl poukazce

Vkladaji se nové élanky 50a. — 50n. Platby na kontakt

Spole¢na ustanoveni

50a. Tato ujednani o provadéni odchozich a prichozich Uhrad, u kterych platce uvedl jako jedineény identifikator
pfijemce mobilni telefonni €islo pfrijemce v€. mezinarodni predvolby (dale jen ,,Platba na kontakt“ nebo ,,Platby
na kontakt“), které je soucasti Vazby dle podminek nize, obsahuji ujednani odliSna od ostatnich ujednani ZPPS.
50b. Podminkou pro provedeni Platby na kontakt je, ze prijemce Platby na kontakt ma v Centralnim registru
provozovaném Ceskou narodni bankou (dale jen ,Registr®) registrovanu vazbu mobilniho telefonniho &isla vé.
mezinarodni predvolby (+420 nebo +421) s ¢islem UGc¢tu, ktery pro néj jeho poskytovatel platebnich sluzeb vede
a na ktery maji byt Platby na kontakt pripisovany (dale jen ,,Vazba“). Spole¢né s Vazbou je v Registru uveden i
nazev (pripadné zkraceny nazev) registrovaného ucétu, obvykle obsahujici jméno a prijmeni pfijemce Plateb na
kontakt.

50c. Platbu na kontakt je mozné provést bezprostredné po registraci Vazby.

50d. Placeni formou Platby na kontakt musi byt mezi platcem a prijemcem predem dohodnuto. Banka existenci
takové dohody neprovéruje. Registrovani mobilniho telefonniho Cisla v Registru nepredstavuje souhlas s
placenim ve smyslu obéanského zakoniku, a to ani v pripadé, kdy je registrované telefonni ¢islo bez dalSiho
uvedeno na fakture ¢i jiné dokumentaci.

50e. Trvala dostupnost moznosti provést Platbu na kontakt je zavisla na radé technickych vlivi, které mohou
byt mimo kontrolu Banky, a proto se muze stat, ze v urcitém okamziku nebude mozné Platbu na kontakt zadat
nebo zpracovat.

50f. Banka je opravnéna, zejména z diivodu bezpecnosti, omezit zadavani a provadéni Plateb na kontakt pro
urcité obdobi nebo na urcité mnozstvi, a to i ve vztahu ke konkrétnimu Klientovi.

50g. Pri zpracovani Platby na kontakt je urcujici Vazba a nazev uctu prijemce registrované v Registru pri
autorizaci Platby na kontakt.

50h. Platba na kontakt je provedena ve vztahu k prijemci spravné, pokud je provedena v souladu s jedineénym
identifikatorem pfijemce, i kdyz Banka pred autorizaci transakce zobrazila nazev (pfipadné zkraceny nazev) uctu
prijemce.

Platba na kontakt — odchozi

50i. Platbu na kontakt mize Klient zadat (i) z i¢tu, u kterého Banka umozni, (ii) pouze v méné CZK, (iii) v
minimalni éastce transakce 1 CZK a maximalni ¢astce transakce 5 000 CZK, Banka je opravnéna vysi limitu
jednostranné zménit za predpokladu Uverejnéni, (iv) jako tuzemskou jednorazovou odchozi Uhradu okamzitou;
nelze-li zadat Platbu na kontakt jako okamzitou, je mozné ji zadat jako standardni. U Platby na kontakt neni
mozné zadat odlozenou Splatnost.

50j. Pokud Klient pfi zadani odchozi Platby na kontakt neuvede mezinarodni predvolbu mobilniho telefonniho
Cisla prijemce, Banka doplni mezinarodni predvolbu +420.

50k. Pokud Klient povoli své mobilni aplikaci pfistup k seznamu kontaktiim, je mozné mobilni telefonni éislo
prijemce platby vybrat pfimo z néj. V seznamu kontaktii mize byt zobrazen pfiznak, ze mobilni telefonni €islo
prijemce je registrovano v Registru.

501. Pri zadani Platby na kontakt Klient zada nejprve mobilni telefonni islo pfijemce. Banka nasledné zobrazi
Klientovi pred autorizaci Platby na kontakt nazev (pripadné zkraceny nazev) ucétu prijemce, ktery je sou¢asné s
Vazbou uveden v Registru.

50m. Klient je povinen ovérit pred autorizaci Platby na kontakt zda: i) mobilni telefonni €islo véetné mezinarodni
predvolby nalezi zamysSlenému pfFijemci a zda ii) zobrazeny nazev (pfipadné zkraceny nazev) uétu odpovida
zamySlenému prijemci. V pripadé pochybnosti je Klient povinen u pfijemce ovérit, zda je jeho registrace Vazby
spravna a Platbu na kontakt autorizovat az po ovéreni spravnosti tudaju.
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50n. Pfi zadani Platby na kontakt bude Bankou automaticky doplnén konstantni symbol uréeny pro oznaéeni
Platby na kontakt bez moznosti Klienta jej zménit a v poli Zprava pro prijemce bude automaticky uvedeno jeho

mobilni telefonni €islo pro ucely oznaceni, ze se jedna o Platbu na kontakt. O tyto udaje bude pole pro zpravu
pro prijemce zkraceno.

Vkladaji se nové élanky 500.- 50v. Sluzba Cvak

500. Tato ujednani o provadéni odchozich uhrad z Bézného uctu Klienta zadanych s vyuzitim platebniho feSeni
Cvak u obchodniku, ktefi platebni freSeni Cvak podporuji (dale jen ,,Transakce CVAK*) obsahuji ujednani odliSna
od ostatnich ujednani ZPPS.

50p. Podminkou pro zadavani Transakci Cvak Klientem, je ze Klient ma mobilni zafizeni s podporovanou NFC
technologii nebo umoznujici nacitat QR kédy a ma aktivni sluzbu pfimého bankovnictvi Smart Banka.

50g. Zadani Transakce Cvak Klientem probiha tak, ze obchodnik na svém zafizeni nastavi ¢astku platby
pozadované po Klientovi. Klient voli, zda se bude jednat o placeni a) debetni nebo kreditni kartou (pokud je ma
Klient sjednany) nebo b) formou platebniho prikazu.

50r. V pripadé volby karetni transakce se pro provedeni platebni transakce uplatni smluvni ujednani tykajici se
debetnich nebo kreditnich karet.

50s. V pripadé volby placeni formou platebniho prikazu Klient pfilozi mobilni zafizeni s technologii NFC k
zarizeni obchodnika nebo nacte QR kéd, coz umozni prenos informace o pozadavku na zaplaceni ¢astky platby
do Smart Banky spolu s potrebnymi informacemi o transakci. V mobilnim zafizeni Smart Banka tak bude
predvyplnén platebni pfikaz bez moznosti Klienta predvyplnéné hodnoty ménit. V platebnim prikaze bude
predvyplnéna éastka platebni transakce zadana obchodnikem, é&islo uétu pfrijemce, které je uréeno pro
vyporadani Transakci Cvak. Jako €islo ucétu platce bude vyplnéno €islo Bézného uétu vedeného v CZK pro
Klienta Bankou. Pokud Banka vede pro Klienta vice Béznych ucta v CZK, bude predvyplnéno cislo uctu, které
Klient pro provadéni Transakci Cvak uréil. Zarovenn mohou byt predvyplnény variabilni a specificky symbol. V
ostatnim se na Transakci Cvak provedenou formou platebniho pfikazu uplatni smluvni ujednani o okamzitych
uhradach a smluvni ujednani tykajici se Smart Banky, zejména o zplisobu autorizace.

50t. Banka je opravnéna, zejména z diivodu bezpecénosti, omezit zadavani a provadéni Transakci Cvak pro urcité
obdobi nebo na urcité mnozstvi, a to i ve vztahu ke konkrétnimu Klientovi ¢i obchodnikovi.

50u. Banka je opravnéna ukoncit moznost zadavani Transakci Cvak.

50v. Trvala dostupnost moznosti zadat a/nebo provést Transakci CVAK je zavisla na radé technickych vlivi,
které mohou byt mimo kontrolu Banky, a proto se muze stat, Zze v urcitém okamziku nebude mozné Transakci
CVAK zadat nebo zpracovat.

Clanek 58 se dopliiuje takto:
... Zkraceno... Banka je opravnéna informace obsazené na avizu zahrnout do Vypisu, v takovém pfipadné neni
avizo zasilano automaticky. Banka je opravnéna jednostranné zménit zplsob zasilani aviza.

bank:

Pokud Klient na platebnim pfrikaze uvede jako zplisob zpoplatnéni:

i) ,poplatky k tizi prijemce”“ (dale jen ,,BEN“), hradi prijemce samostatné Poplatky Banky a poplatky
zucastnénych bank, pokud o né neni ¢astka uhrady pripsana na ucet prijemce ziéastnénymi bankami snizena;
ii) ,,vylohy banky ¢astecné k tizi platce a ¢astecné k tizi prijemce” (dale jen ,,SHA*), hradi Klient samostatné
Poplatky Banky, v piipadé thrad v ramci EHP pfipadné také poplatky zuéastnénych bank. Castka uhrady
pripsana na ucet prijemce mutze byt snizena o poplatky ztic¢astnénych bank;

iii) ,,vylohy k tizi platce“ (dale jen ,,OUR*) hradi Klient samostatné Poplatky Banky a pripadné, a to az nékolik
mésicl zpétné, také samostatné dalsi poplatky zaéastnénych bank.
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U uhrad v méné USD muze byt typ poplatku zménén zahrani¢ni bankou na jiny typ poplatku, proto mlze pfijemce uhrady
obdrzet niz8i ¢astku.

Banka je opravnéna v pfipadé nauctovani poplatki korespondenénich bank zaucétovat tyto poplatky z uétu Klienta i pres
pfipadny nedostatek finanénich prostfedkld na jeho UCtu, i kdyZz by to znamenalo, uvést timto Klienta do debetniho
zUstatku.

Pokud je na jakémkoli platebnim pfikaze uveden nespravny typ poplatku nebo typ poplatku chybi, je Banka opravnéna
jej zménit nebo doplnit, a to na typ poplatku SHA. U odchozich Uhrad v ramci EHP bez ohledu na jejich ménu miize
Klient stanovit pouze typ poplatku SHA.

Clanek 72 se méni takto:

Jiz zadany platebni pfikaz Ize odvolat v souladu s udaji uvedenymi v tabulkach €. 4, 5, 6 a 7. Pokud Klient na Obchodnim
misté a/nebo prostfednictvim Internet Banky pozada o odvolani platebniho pfikazu po Ihiité pro bezplatné odvolani v
den-Splatnesti, Banka vyvine Usili k tomu, aby platebni pfikaz byl odvolan. Za Uspé&sné odvolani platebniho pfikazu je
Banka opravnéna uctovat Poplatek.

Clanek 74 se méni takto

Pokud je na platebnim prikaze uveden jako zplisob zpoplatnéni:

i) ,,poplatky k tizi prijemce* (dale jen ,,BEN“), hradi Klient samostatné Poplatky Banky a poplatky zi¢astnénych
bank, pokud o né neni €¢astka uhrady pripsana na ucet Klienta zii¢astnénymi bankami snizena;

ii) ,,vylohy banky ¢éastec¢né k tizi platce a ¢astecné k tizi prijemce” (dale jen ,,SHA*), hradi Klient samostatné
Poplatky Banky, v pfipadé uhrad v ramci EHP pripadné také poplatky ziéastnénych bank. Castka uhrady
pripsana na ucet prijemce muize byt snizena o poplatky za¢astnénych bank;

iii) ,,vylohy k tizi platce“ (dale jen ,,OUR") hradi platce samostatné Poplatky Banky a pfipadné, a to az nékolik
mésicl zpétné, také samostatné dalsi poplatky zaéastnénych bank.

Poplatky jsou Uctovany v méné, v niz je veden ucet Klienta. U uhrad v méné USD muze byt typ poplatku zménén
zahrani¢ni bankou na jiny typ poplatku, proto mize Klient obdrzet nizsi ¢astku.

Banka je opravnéna v pripadé naducétovani poplatkii korespondencénich bank zaucétovat tyto poplatky z Gcétu
Klienta i pres pripadny nedostatek finanénich prostredkil na jeho Uctu, i kdyz by to znamenalo, uvést timto
Klienta do debetniho zlstatku.

PFichozi uhrady v ramci EHP v ménach statli EHP mohou obsahovat pouze typ poplatku SHA. Pokud Banka obdrzi
jakykoli pokyn ke zpracovani pfichozi uhrady s nespravnym typem poplatku, je Banka opravnéna uhradu zpracovat s
typem poplatku SHA.

Clanek 79 se dopliiuje takto:
...zkraceno... Banka je opravnéna uctovat Poplatek za nevyzvednuti objednané hotovosti.

Clanek 80 se méni takto:
Vklady a vybéry hotovosti Banka provadi v CZK a cizich ménach Uverejhovanych v kurzovnim listku v prislusné dobé
na prislusném Obchodnim misté.

Clanek 83 se méni takto:

Osoba provadéjici vklad, vybér, sménu hotovosti nebo vyménu hotovosti v éastce do 1000 EUR véetné nebo
ekvivalentu v jiné méné je povinna prokazat Bance svoji totoznost, v éastce nad 1000 EUR nebo ekvivalentu
v jiné méné je povinna se identifikovat. Pri identifikaci je tato osoba povinna umoznit Bance porlzenl kople
priikazu totoznosti, jinak Banka sluzbu neposkytne. rakladajici-s-prostiedky-na-tiétu je-povinna pki
prokazatsvoji-totoznost. Tato Osoba provadéjici vybér hotovosti je rovnéz povinna na dokladu potvrdit pfijem ¢astky
svym podpisem, pokud jej Banka eviduje, podle Podpisového vzoru. na-dekladu. Osoba provadéjici vybér, sménu
nebo vymenu hotovostl je povmna a SI okam2|te s+ prepomtat preblranou hotovost. Prekazevmm—teteznesn—a
, - Na uplatnéné
reklamace vySe predane castky po prevzeti hotovostl Kllentem a po jeho odstoupem od prepazky nebude bran zfetel.
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V tabulkach €. 4, 5 a 6 se upfesfiuje termin pfipsani platby na u€et banky pfijemce: Na ucet banky pfijemce
nejpozdéji.

Ustanoveni o ucinnosti zakladnich Produktovych podminek BézZného uctu a zakladnich Produktovych podminek
platebniho styku se méni tak Ze ptivodni datum Gc€innosti se nahrazuje 1. 4. 2025; pfedchozi verze se zrusuje.

SPECIALNi PRODUKTOVE PODMINKY BEZNEHO UCTU TOM JUNIOR

Clanek 2 se dopliuje takto:
Pro sjednani Ué&tu online na dalku (které, je mozné nejdfive od dovrseni véku 8 let Klienta) je opravnén zastupovat
Klienta pouze zakonny zastupce uvedeny v rodném listu Klienta, ktery musi Bance pied zfizenim U&tu pro
nezletilého Klienta predlozit rodny list Klienta a dale platny identifikacni doklad nezletilého Klienta (ob&ansky prukaz
nebo cestovni pas; od 15 let pouze ob&ansky prikaz).
Clanek 3 se dopliiuje takto:
Pro sjednani U&tu na Obchodnim misté musi byt pfedloZeny stejné dokumenty jako pfi sjednani online na dalku.
Pokud sjednava Uéet zakonny zastupce neuvedeny v rodném listu Klienta, predlozi Bance usneseni soudu o
svéreni nezletilé osoby do péce, nebo ustanoveni opatrovnikem, osvojitelem nebo poruénikem.
Clanek 5 se dopliuje takto:
Klienta ve véku od jeho narozeni do dne jeho zletilosti (zpravidla do 18 let véku Klienta) zastupuje jeho zakonny
zastupce (rodic, soudem ustanoveny opatrovmk osvoptel nebo porucmk) ktery Jedna vyhradne vV zajmu KI|enta ana
ucet Klienta. P - ,
listu-Klienta- Zakonny zastupce je povmen pred uzavienim Smlouvy o bankovnlch produktech a squbach a
dale vyzada-li si to Banka v prabéhu vedeni uctu, predat Bance Prohlaseni zakonného zastupce.
Clanek 8 upravuje takto:
Clanek 8 S prostfedky na U&tu miiZze disponovat Klient v tomto rozsahu:

e Maximalni mésiéni transakéni limity debetni karty Bétska neprfesahne limity uvedené v dokumentu

Doporué¢ené a maximalni limity platebnich karet, ktery je publikovan na www.moneta.cz.
o Maximalni mési¢ni transakéni limit pro sluzby pfimého bankovnictvi: 40-000 35 000 CZK. Limit je platny, pokud
je sluzba sjednana, aktivovana a ke sluzbé je umoznén pfistup-

ZAKLADNi PRODUKTOVE PODMINKY SPORICICH UCTU

Ménime nazev ucétu Konto Genius Gold na bézny Gc¢et Gold a méni se proto jeho nazev v Zakladnich produktovych
podminkach sporiciho uétu Gold Plus;

Ménime nazev sporiciho uétu a Zakladni Produktové podminky spoficich Géti typu Spofeni a Spofito, kde
sjednocujeme nazvy historicky nabizenych spoficich ucti, a to takto:
o Sporeni G, Spofeni E, Spofito E, Spofeni C, Spofito C, Spofeni F, Spofito F na Spofreni H;
Spofito D na Spofeni D;
Spofito B na Spoieni B;
Spofito A na Spoieni A;
Spofito na Spofreni;

O O O O

Zména nazvu nema vliv na uroceni spoficiho U¢tu ani na to, jak Vas ucet funguje. Produktové podminky spoficich ucta
Sporeni a Spofito upravujeme a nahrazujeme Zakladnimi Produktovymi podminkami spoficich uétt Sporeni. Jde
jen o zménu nazvu Podminek, z hlediska obsahu se na nich nic neméni. Uplné znéni Zakladnich Produktovych podminek
sporicich U¢ta Sporeni jsou uvefejnény na webovych strankach www.moneta.cz.
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ZMENY V ZAKLADNICH PRODUKTOVYCH PODMINKACH DEBETNICH PLATEBNICH KARET

Clanek 9. se méni takto:

PK je nepfenosna a Drzitel PK je povinen zajistit, aby PK neuzivaly jiné osoby s vyjimkou pracovnikl obsluhy platebnich
terminal( pfi provadéni operaci s PK nebo pracovnikll Banky na jejich zadost po nezbytné dlouhou dobu. Banka je
opravnéna PK zablokovat pfi podezfeni nebo zjisténi, Ze Drzitel PK umoznil PK pouzivat neopravnéné osobé.

Pos8kozenou PK nesmi Drzitel PK uzivat.-aje-pevinenji-bezzbyteéného-odkladu-vratit Bance-

Clanek 18. se méni takto:

Pokud PK doru¢ena na OM neni vyzvednuta klientem ve lhaté 4 mésict od mésice poskytnuti, platnost PK zanika.
Pokud PK zaslana na adresu uvedenou Majitelem uc¢tu nebo doruéena na OM neni aktivovana do konce doby platnosti
uvedené na PK, zavazek o PK zanika.

Clanek 21. se méni takto: )
Drzitel PK je kdykoli opravnén zménit PIN k PK na bankomatu Banky na Uuzemi CR, je-li to Bankou umoznéno.
Podminkou zmény je zadani pavodniho PIN.

Clanek 39. se méni takto:

V Dohodé jsou definovany limity, v jejichz mezich je Drzitel PK opravnén provadét transakce na U&tu prostfednictvim
PK za urC|te casove obdob| MaX|maIn| I|m|ty plat|C| jako neprekromtelne I|m|ty prOJednotllve druhy PK Banka UvereJnUJe

PFi uzavirani Dohody SJednava Majltel uctu a Banka |nd|V|duaIn| I|m|ty, které je mozné v prubehu platnostl PK menlt
pouze vSak do vySe maximalnich limitd. Banka provede zménu limitu nejpozdéji do 12 hodin od podani zadosti o jeho
zménu. Jako vychozi jsou nastaveny doporucené limity pro dany druh PK, které ma Majitel i€tu moznost zménit i
akceptovat jako individualni. Banka je opravnéna doporuCené €i maximalni limity jednostranné ménit pouze za
predpokladu jejich Uverejnéni.

Ru3| se tabulky C. 1 -3

Clanek 46. b) se méni takto:

b) ma Banka dlivodné obavy o bezpe¢nost PK; za divodné obavy se povazZuje zejména situace, kdy (i) je tfikrat vicekrat
po sobé zadan Spatny PIN; (ii) ma Banka podezieni, ze PK pouziva neopravnéna osoba nebo Ze PK je zneuzivana; (iii)
je prostfednictvim PK provedena platebni transakce pfesahuijici limit pro pouzivani PK, (iv) Majitel u¢tu nebo Drzitel PK
nebo jina osoba Bance nevrati PK, ackoli tak u€init mél(a).

Clanek 64. 1) a n) se méni takto:
Zavazek o PK zanlka zeJmena

1)

Clanek 89. se méni takto:

Rusi se puvodni zakladni Produktové podminky debetnich platebnich karet ze dne 442023 1.10. 2023 a jsou
nahrazeny témito novymi zakladnimi Produktovymi podminkami debetnich platebnich karet, které jsou uc¢inné ode dne
4402023 1. 4. 2025 i pro dfive sjednana smluvni ujednani o PK.
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ZMENY V PRODUKTOVYCH PODMINKACH SPOTREBITELSKEHO UVERU PRO REVOLVINGOVY UVER A
KREDITNi KARTU (PPRUKK)

Clanek 8. a 9. se rusi:

Clanek 22. Vyhotovovani a zasilani Vypisu se upravuje takto:

Banka vyhotovuje a zasild Klientovi Vypisy standardné elektronicky de—BABK, dle jeho volby e-mailem nebo
prostrednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi, u kterych to banka aktualné umoznuje, pokud neni na zakladé
pozadavku Klienta sjednano zaslani prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb. Banka je opravnéna na zakladé
Instrukce Klienta zménit zpUsob zasilani Vypisa. Prvni Vypis je vyhotovovan za Zuétovaci obdobi, ve kterém doslo k
prvnimu &erpani Uvéru. NeobdrZeni Vypisu nezbavuje Klienta povinnosti hradit véas a fadné zavazky vaci Bance.

Clanek 36. Poskytnuti Kreditni karty se upravuje takto:

Banka je opravnéna na zadost Klienta vydat pro &erpani jednoho Uvéru poskytovaného Klientovi i vice
Kreditnich karet s t|m ze jedna z nlch musi byt vedena na Jmeno Kl|enta a daIS| mohou byt vydany naJmenOJme osoby
nez Kl+ent Kllenta G :

, Karta vydana
na jméno jiné osoby, nez Klienta je dodatkova karta (dale j jen ,,Dodatkova karta“) DrZ|teIem je Klient, pokud jde o
Kartu vydanou na jméno Klienta, nebo jina osoba, na jejiz jméno je vydana Dodatkova karta, pokud jde o tuto
Dodatkovou kartu (dale jen ,Drzitel”). Klient je povinen seznamit Drzitele Dodatkové karty se znénim Smlouvy,
PPRUKK a Podminek, a to v&etné jejich zmén, a zajistit, aby se Drzitel Dodatkové karty smluvnimi ujednanimi Fidil.
Klient souhlasi s tim, Ze Drzitel Dodatkové karty bude &erpat Uvér.

Clanek 43. Heslo se upravuije takto:

Drzitel Klient ve Smlouvé stanovi nebo je mu pridéleno Bankou heslo, které slouzi k aktivaci Kreditni karty, pfipadné
jinych sluzeb a ke komunikaci se zakaznickym servisem (dale jen ,Heslo“). Byla-li na zakladé zadosti Klienta vydana
Dodatkova karta, zajisti Klient predani Hesla pro aktivaci Dodatkové karty Drziteli Dodatkové karty, a to
zpusobem vylucujicim jeho zneuziti treti osobou. DrZitel je odpovédny za pfipadné zneuziti Hesla jakoukoli osobou.
V pfipadé, Ze ur€ity ukon je stvrzen Heslem, Banka povaZuje takovy ukon za ukon DrZitele. Drzitel je opravnén pozadat
0 zménu Hesla nebo o opétovné zaslani Hesla telefonicky na zakaznickém servisu.

44. Aktivace Kreditni karty, PIN se upravuje takto:

Drzitel je povinen neprodlené provést aktivaci obdrzené Kreditni karty zpiisobem stanovenym Bankou uvedenym
zejména na papirovém nosic¢i Kreditni karty. Drzitel Dodatkové karty provede jeji aktivaci na zakladé Hesla
k Dodatkové karté, které mu poskytne Klient nebo jinym zpilisobem stanovenym Bankou uvedenym zejména na
papirovém nosi€i Dodatkové karty. AktlvaC| potvrzu1e Dr2|tel ze Kred|tn| kartu a/nebo PIN obdrzel SJednanym
zpusobem av neporusenem stavu :

, vy- PIN slou2| zeJmena k ochrané pred zneuzitim
Kredltnl karty Drzitel je kdykol| opravnén pozadat o opétovné zaslam PIN, a to pisemné nebo telefonicky na zakaznickém
servisu. Klient nebo Drzitel je kdykoli opravnén zménit svij PIN s-wyjimkeouKarty~thnred. Podminkou uskute¢néni zmény
je zadani pavodniho PIN.

Clanek 48. Limity se upravuje takto:
Banka nastavi pro Kreditni kartu dohodnuté denni limity pro bezhotovostni a hotovostni ¢erpani Kreditni kartou. Banka
provede zménu limitu nejpozdéji do 12 hodin od podani zadosti Klienta o jeho zménu.
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Clanek 50. Povinnosti Drzitele body b) a i) se upravuiji takto:

Drzitel je povinen zejména:

b) podepsat Kreditni kartu neprodlené po jejim prevzeti, aby-ji-bylo-meozné-pouzivat; pokud Kreditni karta podpisovy
prouzek obsahuije;

i) chranit udaje o Kreditni karté, zejména kombinaci Cisla Kreditni karty, data platnosti a CVC/CVV kédu/Security code;
nesdélovat je a neposkytovat tfetim osobam, zvlasté pfi telefonické ¢i e-mailové objednavce zbozi a sluzeb, s vyjimkou
potvrzeni internetovych transakci se zabezpe€enym pfenosem dat.

Clanek 51. Blokace Kreditni karty se upravuije takto:

Banka je povinna na zakladé Zadosti Drzitele ohledné Dodatkové karty, nebo Klienta ohledné Kreditni karty a/nebo
Dodatkové karty, provést bez zbyte€ného odkladu do€asnou blokaci této karty. Banka je na zakladé Zadosti Klienta
opravnéna provest trvalou blokaci Kreditni karty. Banka je dale opravnéna provést do€asnou nebo trvalou blokaci
Kreditni karty, pokud ma Banka didvodné obavy o jeji bezpecnost, zejména v situaci, kdy (i) je tfikrat vicekrat po sobé
zadan nespravny PIN; (poznamka: Ve zbyvajici ¢asti zustava ¢l. 51 beze zmény).

V élanku 58. dochazi k nasledujicim upravam tabulky:
Ve sloupci Misto/zpUsob predani platebniho pfikazu se upravuje text ve 4. fadku takto: Sluzby pfimého bankovnictvi ¥&-

Clanek 96. Tyto PPRUKK jsou Uginné ode dne 442023 1. 4. 2025. Tyto PPRUKK rusi a nahrazuji PPRUKK uginné
ode dne 472021 1. 4. 2023 a jsou Uveiejnény na Obchodnich mistech a/nebo na www.moneta.cz.

ZMENY V PRODUKTOVYCH PODMINKACH SPOTREBITELSKEHO UVERU PRO REVOLVINGOVY UVER A
KREDITNi KARTU (PPRUKK) A SMLOUVE O SPOTREBITELSKEM REVOLVINGOVEM UVERU A VYDANI A
UZiVANI KARTY (SMLOUVA O KK)

Clanek 37. Piedani Kreditni karty, PIN PPRUKK a él VI. Vydani a uzivani Karty bod 5. Pfredani Karty, PIN Smlouvy
o KK se upravuje takto:

Kreditni karta (Karta), jakoz i Dodatkova Karta bude pfedana Drziteli prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb,
neni-li sjednano nebo Uvefejnéno jinak. PIN bude pfedan formou SMS nebo prostfednictvim aternet-Banky sluzeb
pfimého bankovnictvi, pokud banka tuto sluzbu v daném kanalu aktualné poskytuje, a pokud Drzitel nepozada o
pfedani prostfednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb. PIN muze byt pfedan i jinym zplGsobem, ktery Banka
umoanJe PIN VZtahUJICI se k vydavané Kred|tn| karté (Karte) Banka nesdeIUJejlne osobe nez Dr2|teI| D%He—pewnen

tuz—keu—Pokud Kredltnl karta (Karta) obsahu;e podplsovy prouzek je ji Drzitel povmen okamzﬂe po prevzet| na
zadni strané podepsat v misté podpisového prouzku, nikoli obyéejnou tuzkou.

Clanek 46. Potvrzeni ¢astky éerpani PPRUKK a é&l. lll. bod 3. Potvrzeni &astky éerpani Smlouvy o KK se
v pismenech a), c) a d) upravuje takto:

Drzitel potvrzuje neodvolatelné spravnost zadané ¢astky jednim z nize uvedenych zplsobl nebo jejich kombinaci:

a) podpisem shodnym s podpisem uvedenym na Kreditni karté (Karté); pokud Kreditni karta (Karta) podpisovy
prouzek obsahuje,

¢) zadanim kombinace Cisla Kreditni karty (Karty), data platnosti a CVC/CVV kédu;-coz-je-posledni-trojisli-uvedenéna
zadhi-strané-v-podpisovémprouzkuKredithi-karty(Karty)/Security code, coz je trojéisli uvedené na zadni strané
Kreditni karty (Karty), pfedanymi obchodnikovi prostfednictvim telefonu nebo e-mailu (dale jen ,MO/TO platby“) nebo
imprinteru;

d) zadanim gisla Kreditni karty (Karty), CVC/CVV kédu /Security code, data ukonceni platnosti Karty a ovéfenim pomoci
3D Secure sluzby v pfipadé plateb pfes internet u obchodnika zabezpe&eného sluzbou 3D Secure;
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Clanek 90. 3D Secure PPRUKK a él. lll. bod 4 3D Secure sluzba Smlouvy o KK se upravuje takto:

Slouzi k ochrané pied erpanim &astky Uvéru neopravnénou osobou pfi platbé Kreditni kartou (Kartou) pres internet u
obchodnika podporujiciho 3D Secure sluzbu a to provedenim silného ovéreni Drzitele. Drzitel vyjadfuje souhlas s platbou
zabezpecenou 3D Secure sluzbou (dale jen ,3D Secure platba“) zadanim ¢isla Kreditni karty (Karty), CVC/CVV kédu
ISecurity code, data platnosti karty a provedenim silného ovéfeni klienta prostfednictvim nezavislych ovéfovacich prvku
(napf. fyzicky, behavioralni ¢i jiny biometricky faktor, possessorni faktor, statické heslo, heslo zaslané prostfednictvim
SMS, prihlaseni do Smart Banky, popf. jiny bankou stanoveny ovéfovaci prvek). Banka je opravnéna v ramci 3D Secure
sluzby silné ovéreni klienta nevyZadovat, pfipadné vyzadovat jiné ovéfeni, pokud to umozniuje pravni pfedpis.

ZMENY VE SMLOUVE O SPOTREBITELSKEM REVOLVINGOVEM UVERU A VYDANI A UZiVANi KARTY

Clanek ll. Dispozice ke Smlouvé o spotfebitelském revolvingovém Gvéru a vydani a uzivani Karty se v asti ,Poplatky”
méni v souladu se zménami Sazebniku poplatk(l za produkty a sluzby pro fyzické osoby nepodnikatele — ¢ast Kreditni a
uvérové karty k revolvingovému Uvéru.

Clanek lll. bod 1. Cerpani se méni takto:

Klient je opravnén na zakladé této Smlouvy opakované &erpat Uvér v CZK az do vyse Uvérového ramce, a to bez zadosti
prostfednictvim Karty vydané Klientovi, nebo jiné fyzické osobé uréené Klientem {dale-jen;Drzitel). Drzitelem je Klient,
pokud jde o Kartu vydanou na jméno Klienta, nebo jina osoba, na jejiz jméno je vydana Dodatkova karta, pokud
jde o tuto Dodatkovou kartu (dale jen ,,Drzitel”). Prava a povinnosti Drzitele, se vztahuji i na Klienta a rovnéz na
Drzitele Dodatkové karty. Uvér je mozné po dobu trvani Smlouvy opakované &erpat v zavislosti na vy$i opakované
splacenych ¢astek (revolving). To znamena, Zze pokud Klient Uvér nebo jeho &ast splati, je opravnén jej Cerpat opakovang,
vzdy v8ak maximalné do vyse Uvérového ramce.

Clanek lll. Cerpani tvéru bod 2. Zplisoby &erpani tivéru prostiednictvim Karty, éast (vi) se méni takto:

(vi) hotovostnim tuzemskym jednorazovym platebnim pfikazem na Obchodnim misté nebo bezhotovostnim
jednorazovym tuzemskym platebnim pfikazem zadanym prostfednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi, pokud banka
tuto sluzbu v daném kanalu aktualné poskytuje.

Clanek IV. Splaceni Gvéru bod 5. Vyhotovovani a predavani Vypisti se méni takto:

Banka vyhotovuje a predava Klientovi Vypisy standardné elektronicky do—BABK dle jeho volby e-mailem nebo
prostrednictvim sluzeb pfimého bankovnictvi, u kterych to banka aktualné umoziuje, pokud neni sjednano
zasilani vypisu prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb. Prvni Vypis je vyhotovovan za Zuétovaci obdobi, ve
kterém dos$lo k prvnimu &erpani Uvéru. Neobdrzeni Vypisu nezbavuje Klienta povinnosti hradit véas a fadné zavazky
vuci Bance.

Clanek VI. bod 4. Poskytnuti dal$i Karty se méni a dopliiuje takto:

Banka muze na zadost Klienta vydat dal$i kartu Kartu k cerpani Uvéru Drzitelina jméno jiné osoby nez Klient (dale
jen ,Dodatkova karta®). Klient je povinen seznamit Drzitele Dodatkové karty se znénim Smlouvy, PPRUKK a
Podminek, a to véetné jejich zmén, a zajistit, aby se Drzitel Dodatkové karty smluvnimi ujednanimi ridil. Klient
souhlasi s tim, ze Drzitel Dodatkové karty bude éerpat Uvér.

Clanek VI. Vydani a uzivani Karty bod 6. Doba vydani se méni takto:
Standardni doba pro vydani Karty je 5 Pracovnich dnl a poCina bézet dnem uzavieni Smlouvy. rebe-drem;kdy-Klient

Clanek V1. Vydani a uzivani Karty bod 9. Heslo se méni takto:

Drzitel Klient ve Smlouvé stanovi nebo je mu pfidéleno Bankou heslo, které slouzi k aktivaci Karty, pfipadné jinych
sluzeb a ke komunikaci se zakaznickym servisem (dale jen ,Heslo“). Byla-li za zakladé zadosti Klienta vydana
Dodatkova karta, zajisti Klient predani Hesla pro aktivaci Dodatkové karty Drziteli Dodatkové karty, a to
zpusobem vyluéujicim jeho zneuziti treti osobou. Drzitel je odpovédny za pfipadné zneuziti Hesla jakoukoli osobou.
V pfipadé, Ze urcity ukon je stvrzen Heslem, Banka povaZuje takovy ukon za ukon Drzitele. Drzitel je opravnén pozadat
0 zménu Hesla nebo o opétovné zaslani Hesla.
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Clanek V1. Vydani a uzivani Karty bod 11. Limity se méni takto:
Banka provede zménu limitu nejpozdéji do 24 12 hodin od podani zadosti Klienta o jeho zménu.

Clanek V1. bod 12. Povinnosti Drzitele se v pismenech b), d) a j) upravuje takto:

Drzitel je povinen zejména:

b) podepsat Kartu neprodlené po jejim prevzeti, pokud Karta podpisovy prouzek obsahuje, a Cerpat Gveér tak, aby
nebyl prekroden Uvérovy ramec ani SJednane I|m|ty,

d) nepouzivat poSkozenou Kartu

j) chranit udaje o Kart&, zejména kombinaci &isla Karty, data platnosti a CVC/CVV kédu/Security code; nesdélovat je a
neposkytovat tfetim osobam, zvlasté pfi telefonické Ci e-mailové objednavce zboZi a sluzeb, s vyjimkou potvrzeni
internetovych transakci se zabezpeenym pfenosem dat.

Clanek VI. bod 13. Blokace Karty se upravuije takto:

Blokace Karty. Banka je povinna na zakladé Zadosti Drzitele ohledné Dodatkové karty, nebo Klienta ohledné Karty
a/nebo Dodatkové karty, provést bez zbyte¢ného odkladu doasnou blokaci této karty. Banka je opravnéna provést
docasnou nebo trvalou blokaci Karty, pokud ma Banka divodné obavy o jeji bezpecnost, zejména v situaci, kdy (i) je
tfikrat vicekrat po sobé zadan nespravny PIN; (Pozn. Ve zbyvajici ¢asti zustava ¢lanek VI. bod 13. beze zmény).

Clanek VIII. Ustanoveni o platebnim ptikazu bod 6. Souhlas s transakci se upravuije takto:

Souhlas s transakci vyjadfuje Klient na platebnim pfikaze svym podpisem. V pfipadé zadani platebniho pfikazu pfes
bankomat pak Kllent vyjadrUJe souhlas S transakm zadamm PINu v prlpade zadani platebniho pfikazu ptes—internet
prostrednictvim sluzeb pFimého
bankovnlctw je platebnl prlkaz potvrzen v souladu s podmlnkaml stanovenymi v produktovych podminkach pro
pfimé bankovnictvi.

Clanek VIII. bod 13. dochazi k nasledujicim Gpravam tabulky:
Ve sloupci Misto/zpusob predani platebniho pfikazu se upravuje text 4. fadku Sluzby pfimého bankovnictvi {{BK;B;

Telefon Banka).

Clanek IX. Zavéreéna ujednani body 5. a 6. se odstranuji a budou nahrazeny bodem 5. takto:
5. Prislusnost soudu. Veskeré spory ze Smlouvy mohou byt rozhodovany Obvodnim soudem pro Prahu 1.

ZMENY TYKAJiCi SE VSEOBECNYCH PRODUKTOVYCH PODMINEK

Do &l. 26 pfesouvame ze stavajlmch smluvnlch UJednanl mformace 0 moznostech m|mosoudn|ho feSeni sporu Nové
zZnéni: 26 Reklamacnl fad. ¥ c

Reklamacm fad. Pokud podle nazoru Klienta nepostupu;e Banka pri poskytovanl produktt alnebo sluzeb v
souladu se smluvnimi ujednanimi, mize se Klient obratit na Banku s reklamaci nebo stiznosti, kterou je Banka
povinna vyridit v souladu s Uverejnénym Reklamaénim fadem. Banka je opravnéna jednostranné zmeénit
Reklamacéni fad za predpokladu jeho Uverejnéni. V pripadé nesouhlasu s vyfizenim reklamace/stiznosti se
spotiebitelé mohou obracet na a) Finanéniho arbitra CR, Legerova 69/1581, 110 00 Praha 1, tel.: +420 257 042
070, e-mail: arbitr@finarbitr.cz, ID datové schranky: qr9ab9x, www.finarbitr.cz, ktery je subjektem

mimosoudniho feSeni spotrebitelskych sport tykajicich se finanénich sluzeb, pro néz je ze zakona vécné
prislusny, nebo na b) Ceskou narodni banku, Sekce dohledu nad finanénim trhem, Na Pfikopé 28, 115 03 Praha
1, tel.: +420 224 411 111, e-mail: podatelna@cnb.cz, ID datové schranky: 8tgaiej, www.cnb.cz, ktera vykonava
dohled nad dodrzovanim pravnich predpisti bankami, a to z ifedni moci a/nebo na zakladé podnétu fyzickych a
pravnickych osob. Ceska narodni banka nerozhoduje spory mezi bankou a jejim klientem. Pravo spotiebitele
domabhat se svych pravnich narok viéi Bance u soudu neni podanim u Finanéniho arbitra nebo u Ceské narodni
banky dotéeno.

MONETA Money Bank, a. s. | Vyskotilova 1442/1b, 140 28 Praha 4 | ICO: 25672720 | Zapsano u MS v Praze, odd. B, vl. 5403
Tel.: +420 224 443 636 | www.moneta.cz


mailto:arbitr@finarbitr.cz
http://www.finarbitr.cz/
mailto:podatelna@cnb.cz
http://www.cnb.cz/

D] MONETA | ¥oue"

Zpresfiujeme ¢lanek 39. Doplnénim nové posledni véty: Minimalni tétovany urok u neivérovych produkti odpovida
nejmensimu zakonnému zlomku mény, tedy napf. 0,01 K¢, resp. EUR 0.01, apod.)

Dopliujeme novy Clanek 44a. Pristupnost sluzeb. Banka Uverejni po ucinnosti zakona €. 424/2023 Sb., o

pozadavcich na pristupnost nékterych vyrobkl a sluzeb, jakym zplisobem jsou pozadavky na pristupnost
spinény.

Zmeény tykajici se V8eobecnych produktovych podminek se nevztahuji na Podfizené terminované vklady.
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